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Geacht College,

Naar aanleiding van de nieuwe gedragscode buitenlandse talen is in de
Universiteitsraadsvergadering van 24 februari jl. gediscussieerd over het
faciliteren van studenten om hun Engelse taalvaardigheid op het voor hun
opleiding vereiste niveau te brengen. Vanuit studenten en medewerkers kwamen
destijds en komen nog steeds signalen, dat de capaciteit van het Centrum voor
Communicatie, Taal en Techniek (CTT) niet toereikend is om de vraag van
studenten naar cursussen te beantwoorden.

Uw reactie hierop was, dat het financieel onhaalbaar zou zijn om het aantal
cursussen Engels uit te breiden tot het gewenste niveau. Dit werd toen
onderbouwd met een ruwe berekening waarin u studenten gelijkschakelde met
personeel. De kosten voor bijscholing van studenten werden ingeschat door het
benodigde bedrag voor de bijscholing van personeel te vermenigvuldigen met een
factor 5. Daar kwam een bedrag uit van enkele miljoenen.

Naar aanleiding van deze discussie zijn we de argumenten gaan verifiéren en
hebben geconstateerd, dat de redenering die u destijds in de vergadering naar
voren bracht, niet de juiste is.

Allereerst kan men de bijscholing voor een student niet gelijk stellen aan die voor
een docent. Studenten maken anders gebruik van het pakket aan cursussen, zoals
het CTT die aanbiedt, dan docenten.

Uit navraag bij het CTT is gebleken, dat voor studenten de knelpunten met name
liggen bij de cursussen Technisch Wetenschappelijk Engels (0T603) en Spaans in
Wetenschap, Technologie en Bedrijfsleven (0T431). Het aantal aanmeldingen voor
deze cursussen wordt altijd ruim overschreden, zelfs voor de deadline van de
inschrijving is verstreken. Helaas zijn geen volledige gegevens beschikbaar uit het
verleden over de mate van overschrijding, omdat het digitale systeem van



Studyweb geen aanmeldingen meer accepteert en registreert als de
reserveplaatsen zijn vergeven. Uit de snelheid waarmee het maximum aantal
deelnemers wordt bereikt, is wel af te leiden, dat de vraag veel groter is dan het
huidige aanbod.

Een eerste inschatting van het CTT laat zien, dat een verdubbeling van het aantal
cursussen Engels en een extra cursus Spaans de ergste problemen op moeten
kunnen lossen. Wel moet in de gaten gehouden worden of de hiermee de vraag
ook in de toekomst voldoende beantwoord blijft.

In de bijlage staat een overzicht van de capaciteitsproblemen bij het CTT. Er
worden een aantal opties genoemd om de problematiek aan te pakken. Daarbij
wordt een becijfering gegeven van de kosten die dat met zich mee zou brengen.
Voor wat betreft studenten komt dat neer op de eerdergenoemde maatregelen
(optie 3 t/m 5). De kosten van deze oplossing zijn slechts een fractie van de eerder
door u geschatte kosten en bedragen ongeveer € 20.000,—.

Wij zouden graag zien, dat door een verdubbeling van het aantal cursussen Engels
voor studenten (middels een uitbreiding van de docentencapaciteit met 0,5 fte)
vraag en aanbod op dat gebied meer met elkaar in evenwicht gebracht worden.
Ditzelfde geldt voor een extra cursus Spaans (middels een uitbreiding met 0,1 fte).

Wij hopen spoedig een reactie van u te ontvangen.

Met vriendelijke groet,

Paul Wanrooij Gijs van der Wielen
Groep-één PF
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